Laureaci nagrody 2019 Leadership Award

Nagroda 2019 Pratt & Whitney Leadership Award jest przyznawana w uznaniu zastug
zespotow, ktdre pomogty naszemu przedsiebiorstwu przekraczac¢ oczekiwania naszych
klientoéw, akcjonariuszy i pracownikow.

Gospodarzem ceremonii byt nowy prezes, Chris Calio, wraz z cztonkami komitetu
zarzgdzajgcego, a gtéwne przemowienie na temat sity pracy zespotowej wygtosit Alden
Mills, cztonek sit specjalnych U.S. Navy SEAL.

W tym roku sposrod 200 nominowanych do nagréd Leadership Awards wytoniono 38
finalistow, z ktorych ostatecznie wybrano 13 laureatow.

Kliknij tutaj, aby obejrze¢ powtorke ceremonii.
Gratulujemy wszystkim laureatom i finalistom.
Laureaci nagrody Leadership Award

Nagroda Start with Safety EH&S Award

Dziat TOS za gospodarke odpadami niebezpiecznymi

W latach 2015-2017 dziat Turbine Overhaul Services odnotowat wzrost ilosci
usuwanych odpaddéw niebezpiecznych, co spowodowato, ze nie osiggnieto celow
srodowiskowych i wzrosty koszty utylizacji odpadow. Zespdt dokonat przeglagdu danych
dotyczgcych odpaddw i skupit dziatania na zmniejszeniu ilosci szesciu najistotniejszych
rodzajow odpadow. Dzieki udoskonaleniu kontroli oprzyrzgdowania, nowemu sprzetowi
do utylizacji odpaddéw oraz lepszej pracy dziat ograniczyt ilos¢ odpadow
niebezpiecznych o 51%, zwiekszyt warto$¢ wspétczynnika recyklingu do 94% i obnizyt
koszty utylizacji odpadéw o 58%.

Nagroda Empower our People Award

Amercon Shop Floor Management Team

W odpowiedzi na informacje zwrotng od pracownikéw zespot Amercon Shop Floor
Management Team otrzymat od dyrektora generalnego polecenie przygotowania prostej
i efektywnej struktury zarzgdczej majgcej poprawi¢ komunikacje i zrozumienie w catym
zaktadzie, sprzyjac pracy zespotowej i delegowaniu uprawnien w catej organizacji oraz
mierzy¢ kluczowe dane wejsciowe i wyjsciowe. W rezultacie zespot opracowat
uporzadkowany system zarzgdzania sprzyjajgcy otwartemu srodowisku komunikac;ji i
pozwalajgcy na wczesng identyfikacje, efektywng eskalacje i szybkie rozwigzywanie
problemow. System pozwala na codzienne, wielopoziomowe, standardowe zarzgdzanie
w sposob dostosowany do wymagan zaktadu produkcyjnego i wspomagany
odpowiednimi wskaznikami wydajnosci.

Nagroda Lead with Integrity Award

Realizacja kampanii dotyczacej tozysk nr 29 do silnikow PW150A


http://utcviewlive.utc.com/PW_LeadershipAwards_19Q4

Kampania ta zostata przeprowadzona bezbtednie mimo kilku problemow takich jak dtugi
czas realizacji naprawy wynoszgcy 55 dni, zdolnosci warsztatu do zajecia sie wiekszg
liczbg silnikow oraz ogdélny wptyw na doswiadczenia klientéw. Zespot opracowat
alternatywng metode prowadzenia prac, dzieki ktérej mozna byto nie tylko szybko
naprawic silnik, ale rowniez skréci¢ czas przestoju samolotu, czyli sprawnie zajgc sie
sprawami, ktére sg dwoma gtéwnymi czynnikami wptywajgcymi na zadowolenie
klientow. Ta nowa metoda przyniosta rowniez znaczne oszczednosci dla Pratt &
Whitney, co z kolei przetozyto sie na odpowiednie korzysci dla klientéw.

Nagroda Be Dependable Award

Terminal naftowy East Hartford

W czerwcu 2018 r. uruchomiono nowy terminal naftowy na potrzeby testéw silnika
odrzutowego X-7/X-8. Projekt ten zostat terminowo zrealizowany przez zespoty Test
Operations i Test Systems Engineering w ramach zatozonego budzetu i bez
negatywnego wptywu na proces testowania silnikow.

Nagroda Engineer for Quality Award

Zespo6t BU8200 za odnotowanie wskaznika MRP na poziomie 100% w przypadku
silnikbw PW1100G

27 marca 2019 r. zespdt BU8200 odnotowat wskaznik MRP (planowanie
zapotrzebowania materiatowego) na poziomie 100% w odniesieniu do czterech
produkowanych przez siebie czesci na potrzeby programu 30K A320neo.

Nagroda Own Our Story Award

Zespot sprzedazowy zajmujacy sie liniami Binter Canarias

w 2018 r. zespdt sprzedazowy zajmujgcy sie liniami Binter Canarias doprowadzit do
zawarcia z tymi liniami nowej umowy dotyczgcej silnikow. Zespot ten zajmowat sie
réwniez zacie$nianiem relacji z klientem i dziataniami na rzecz szybkiego prowadzenia
negocjacji i zawierania umow. Zespoét zanotowat sprzedaz na poziomie 185 min USD,
oszczedzajgc jednoczesnie tysigce dolaréw na podrézach stuzbowych.

Nagroda Drive Profitability Award

Krawedzie skrawajace

Dziat Turbine Overhaul Services miat problemy zwigzane z duzymi zwrotami
popekanych uszczelek nozowych do topatek turbin niskocisnieniowych w wyniku
recznego przywracania spoiny. Prowadzito to do marnowania zasobow na naprawe
ostrzy, ktore ostatecznie zostatyby zeztomowane po naprawie ze wzgledu na charakter
catego procesu. Po dokonaniu oceny pierwotnej przyczyny problemow i dostepnych
opcji dziat TOS zastosowat zautomatyzowang technologie platerowania laserowego,
aby precyzyjnie kontrolowac parametry spoin oraz wdrozy¢ bardziej powtarzalny i
niezawodny proces pozwalajgcy istotnie zmniejszy¢ ryzyko peknieé po spawaniu.



Wydajno$¢ w ramach tego procesu wzrosta z 31% do 90%, co przetozyto sie na
dodatkowg sprzedaz o wartosci 422 tys. USD rocznie. Do tej pory dziat TOS
zaoszczedzit na kosztach wymiany ostrzy ponad 1000 czesci o wartosci 3,1 min USD.

Nagroda Luke Hobbs Technology & Innovation Award

Small Attritable Engine Unitization via Additive Manufacturing

Zespot Small Attritable Engine Unitization via Additive Manufacturing przygotowat i
zrealizowat inicjatywe ,projektowania na potrzeby dodatkowej produkcji”, w ramach
ktorej na potrzeby demonstracji uzyto silnika TJ150-1. Zespot skupit sie na rozszerzeniu
funkcji produktu przez redukcje liczby czesci, zastosowanie innowacyjnej konstrukcji i
zapewnienie wydajnosci na poziomie catego systemu i dodatkowo wyprodukowat caty
uktad goracy silnika TJ150-1, zastepujgc dwa odlewy, kilka elementow z blachy,
kolektor paliwowy i wiele operaciji tgczenia. Doprowadzito to do 99% redukciji liczby
potrzebnych czesci. Nastepnie zespot przeprowadzit szeroko zakrojone naziemne testy
silnika. Jesli podejscie to zostanie wdrozone, moze potencjalnie zaoszczedzi¢ ponad
10% catkowitych kosztéw materiatowych silnika TJ150.

Nagroda Pratt & Whitney ACE Award

Zespo6t APU/Turbojet Bid & Proposal Process Improvement

Zespot APU/Turbojet Bid and Proposal Process Improvement Team usprawnit jeden z
krytycznych proceséw z punktu widzenia dziatalnosci zwigzanej z pomocniczymi
jednostkami zasilajgcymi i silnikami odrzutowymi. W rezultacie proces ten zaczat byc
realizowany terminowo i w ramach zaplanowanego budzetu. Zespét ten wdrozyt tez
elastyczne procedury zapewniajgce lepszg wspotprace miedzy pracownikami.

Nagrody Leadership Award

Zespot Amercon MTS

Dziat Amercon Machine Tool Services ozywit program konserwacji prewencyjnej,
systematycznie rozwijajgc zaawansowany system kontroli. Co miesigc zespo6t zbierat
sie, aby omawiac historie zlecen, znane luki kontrolne oraz dane techniczne procesu
produkcji w celu przygotowania wyczerpujgcej listy zadan wtasciwych dla danej rodziny
maszyn. Zespot wdrozyt rowniez narzedzie do planowania skoordynowanej konserwacji
w celu zsynchronizowania pracy zespotdéw konserwacyjnych we wszystkich dziatach
oraz identyfikacji i odpowiedniego wykorzystania przestojow. Zespét przygotowat ,.baze
wiedzy o maszynach” zawierajgcg dane 682 elementow wyposazenia, dzieki ktorej
mozna uzyska¢ informacje niezbedne do szybszego prowadzenia napraw.

Krazek zabezpieczony

Dziat Airfoil Repair Operations w Dallas doswiadczat przestojéw wynikajgcych z
problemoéw z wybuchajgcymi katodami tukowymi (zwanych krgzkami z powodu ich
podobienstwa do krgzka hokejowego). Z problemem tym miaty réwniez do czynienia



dziaty Turbine Overhaul Services i Hot Section Module Center, co miato wptyw zaréwno
na rynek wtérny, jak i produkcje OEM. Zespot zidentyfikowat przyczyne problemu,
rozwigzat go za pomoca prostego, taniego i tatwo dostepnego elementu dystansowego i
podjat dalsze dziatania zmierzajgce do poprawy wydajnosci i bezpieczenstwa proceséw
zwigzanych z tukiem katodowym. Nowy proces pozwala zaoszczedzi¢ okoto 388 tys.
USD rocznie na kosztach krgzkéw i oston, a w jego ramach niemal dwa razy wiecej
czesci nie wymaga ponoszenia dodatkowych wydatkéw na energie.

Empower Ability ERG

Zatozona w 2016 r. grupa Empower Ability Employee Resource Group zajmuje sie
tworzeniem kultury sprzyjajgcej wigczeniu osdb o réznych zdolnosciach w ramach
dziatah edukacyjnych, szkoleniowych i zwiekszajgcych swiadomosé. W ciggu niespetna
20 miesiecy liczba jej cztonkéw wzrosta prawie trzykrotnie, liczba dziatanh dla
pracownikow zwiekszyta sie czterokrotnie, a jej cztonkowie istotnie przyczynili sie do
wzrostu swiadomosci widocznej i niewidocznej niepetnosprawnosci.

Pomoc dla uziemionego samolotu linii lotniczych Vietnam Airline z silnikami GTF
w Lahore

Zespot ten dokonat bezprecedensowej naprawy samolotu, ktéry podczas planowego
lotu musiat awaryjnie lgdowac. Operacja ta zostata zrealizowana w trudnych
warunkach, mimo braku lokalnych oddziatéw w Pakistanie. Sprawe dodatkowo
komplikowaty regionalne napiecia geopolityczne. Dzieki wielofunkcyjnemu podejsciu,
ktore wymagato zaangazowania klienta, pieciu przedsiebiorstw, 17 jednostek
organizacyjnych Pratt & Whitney oraz ponad 50 pracownikow Pratt & Whitney i UTC,
zespot wykonat swoje zadanie zgodnie z przepisami prawa oraz zasadami etyki i BHP.
Cata operacja trwata 37 dni na miejscu w Pakistanie oraz 14 dni w bazie klienta i
wymagata bardzo silnych zdolnosci przywdédczych.



